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Аннотация
Актуальность. В развитых странах социальная реклама давно является универсальным инструментом 
диагностики и коррекции поведения общественных масс, в том числе в вопросах повышения донорской 
активности. Учитывая имеющуюся в России инертность в вопросе популяризации органного донорства, обзор 
положительных зарубежных примеров социальной рекламы представляет высокий научно-практический 
интерес.
Цель. Изучить мировой опыт реализации социальной рекламы на тему органного донорства.
Материал и методы. Проведен аналитический обзор социальных рекламных продуктов донорских организаций 
из Испании, Португалии, Италии, Ватикана, Бельгии, Аргентины, Бразилии, Франции, Германии, Сингапура 
и Японии. Освещена работа по популяризации органного донорства в России и дана оценка социальной рекламе 
как инструменту по ее совершенствованию.
Выводы. Социальная реклама на тему органного донорства широко используется как в странах с 
провозглашенной «презумпцией согласия» (Opt In), так и «презумпцией несогласия» (Opt Out) и обладает 
высоким потенциалом для формирования положительного общественного мнения в Российской Федерации.
В России работа по популяризации органного донорства недостаточна, имеется необходимость ее 
масштабирования. В этой связи независимые некоммерческие организации, обладающие необходимыми 
профессиональными кадрами и маркетологическими компетенциями, могут рассматриваться в качестве 
надежных партнеров государства при проведении просветительской работы с населением на тему органного 
донорства, в частности при реализации социальной рекламы.
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Abstract
Rationale. In developed countries, public service announcement has long been a universal tool for diagnosing and 
correcting social behavior, including the donor activity increase. Considering the existing organ donation popularization 
inertia in Russia, the review of positive foreign public service announcement examples has a high scientific and practical 
relevance.
Aim. To study the world examples of organ donation public service announcement.
Material and methods. We reviewed public service announcement products of donor organizations from Spain, Portugal, 
Italy, the Vatican, Belgium, Argentina, Brazil, France, Germany, Singapore, and Japan. We assessed the popularization 
of organ donation in Russia and highlighted the ways for its improvement.
Conclusion. Organ donation public service announcement are widely used both in "Opt In" and "Opt Out" countries 
and have a high potential for forming a positive public opinion in the Russian Federation. In Russia, the activities 
aimed at promoting organ donation are insufficient, there is a need to scale it up. In this regard, independent non-profit 
organizations with the necessary professional staff and marketing competencies can be considered as reliable partners 
for the government in conducting educational work on organ donation, in particular, in the public service announcement 
implementation.
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СМИ – средства массовой информации
BNAOT – Бразильская национальная ассоциация транс-

плантации органов

IRODaT – International Registry in Organ Donation and 
Transplantation

NABA – Новая академия изящных искусств
PSA – public service announcement

Введение

Проблема организации трансплантологиче-
ской помощи в Российской Федерации не теряет 
своей актуальности: более 9000 человек нахо-
дятся в листе ожидания донорских органов, и 
это число продолжает расти [1–2]. Несмотря 
на «доковидную» тенденцию увеличения числа 

трансплантаций органов в стране на 10–15% в год, 
Россия значительно отстает от ведущих стран 
мира по многим трансплантологическим пока-
зателям, в первую очередь по количеству еже-
годно выполняемых операций [3]. Так, согласно 
международному регистру International Registry 
in Organ Donation and Transplantation (IRODaT) 
за 2020 год, Россия с числом 3,92 посмертных 
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доноров на 1 млн населения занимает только 
47-е место в списке всех стран, осуществляющих 
пересадку органов [4].

В 2021 году в стране было выполнено 
2318 трансплантаций, или 15,9 на 1 млн насе-
ления. Одновременно с этим перед российским 
здравоохранением стоит амбициозная задача 
увеличения к 2024 году числа трансплантаций 
органов до 25,2 на 1 млн населения; числа регио-
нов, в которых выполняются трансплантации, – 
до 42; а числа центров трансплантации – до 80 
[2, 5].

Основой обеспечения роста количества изъ-
ятых для трансплантации органов, а следова-
тельно, и прогресса трансплантологии в целом 
является развитая система органного донор-
ства. Мировой опыт показывает, что обеспечить 
высокий уровень всеобщей поддержки донорства 
можно лишь путем комплексной разъяснитель-
ной работы с населением о принципах функци-
онирования отрасли, высокогуманном и благо-
родном даре умершего человека нуждающемуся 
пациенту [6, 7]. Особенно выраженный эффект 
имеет открытая демонстрация результатов 
трансплантологической активности. Так, герои-
ческая история Николаса Грина в 1994 году стала 
настоящим феноменом и дала мощный толчок 
для развития трансплантологии в Италии, рево-
люционно изменив отношение общества к данной 
проблеме [8].

Сегодня, в эпоху цифровых технологий, в 
качестве ключевого инструмента по выстраива-
нию доверительного отношения граждан к орган-
ному донорству активно выступает социальная 
реклама, оказывающая психологическое (личное, 
эмоциональное, рациональное) воздействие на 
целевую аудиторию, позволяя тем самым слу-
шателю задуматься и самостоятельно сделать 
выбор в отношении будущего своих органов при 
жизни, не перекладывая это бремя на близких в 
случае скоропостижного ухода [9, 10].

Учитывая имеющуюся в России инертность 
в вопросе популяризации органного донорства, 
обзор положительных зарубежных примеров 
социальной рекламы представляет высокий 
научно-практический интерес.

Исходя из вышесказанного, целью настоящего 
исследования явилось изучение мирового опыта 
реализации социальной рекламы на тему орган-
ного донорства.

Материал и методы

Авторами проведен аналитический обзор 
социальных рекламных продуктов донорских 
организаций по всему миру. Продемонстрированы 
наиболее удачные, по мнению авторов, примеры. 
Освещена работа по популяризации органного 
донорства в России и дана оценка социальной 
рекламе как инструменту по ее совершенство-
ванию.

Результаты

Согласно российскому законодательству, 
социальная реклама – это информация, распро-
страненная любым способом, в любой форме и 
с использованием любых средств, адресованная 
неопределенному кругу лиц и направленная на 
достижение благотворительных и иных обще-
ственно полезных целей, а также обеспечение 
интересов государства [11]. За рубежом для 
обозначения такой рекламы используются тер-
мины public service advertising и public service 
announcement (PSA). В ее основе лежит идея, 
обладающая определенной социальной ценно-
стью. Целью данного вида рекламы является 
изменение отношения граждан к существующей 
проблеме, а в долгосрочной перспективе – созда-
ние других социальных ценностей в обществе 
[12]. В развитых странах социальная реклама 
давно является универсальным инструментом 
диагностики и коррекции поведения общества, 
в том числе в вопросах повышения донорской 
активности [13–15].

Лидером трансплантологических рейтингов 
вот уже больше 25 лет является Испания с пока-
зателем 40,8 органных доноров на миллион чело-
век и до 5000 трансплантаций ежегодно [16]. Как 
отмечают испанцы, достичь высоких показателей 
в данной отрасли позволила целенаправленная 
деятельность, сосредоточенная на осведомлении 
населения посредством сотрудничества со сред-
ствами массовой информации (СМИ). Одним из 
примеров являются плакаты со слоганом «Подари 
жизнь», созданные "UnitedFakes", которые были 
распространены среди молодежи (рис. 1A, B, C).

Испания – очень религиозная страна. 
Поддержка испанской церковью органного донор-
ства, с одной стороны, обеспечивает духовное 
сопровождение процесса эксплантации органов 
в госпитале, а с другой, – позволяет широко 
тиражировать подобную социальную рекламу, не 
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боясь осуждения со стороны религиозного сооб-
щества (рис. 2).

расти, уверенно закрепляя Испанию в списке 
лидеров мирового трансплантологического сооб-
щества [16, 17].

Говоря о поддержке со стороны католиче-
ской церкви, нельзя не сказать о работе, кото-
рую ведет Ватикан по популяризации органного 
донорства. Согласно катехизису католической 
церкви, посмертное пожертвование органов счи-
тается благородным и достойным поступком, 
и оно должно восприниматься как выражение 
всеобщей солидарности [18]. Кроме того, Папа 
Римский Франциск лично поддерживает орган-
ное донорство, принимая участие в общественных 
мероприятиях и подчеркивая, как важно разви-
вать культуру пожертвования, чтобы защищать 
и дарить жизнь [19]. Может быть, в том числе и 
поэтому трансплантология так развита в католи-
ческих странах (рис. 3 и рис. 4A, B, C).

Рис. 2. «Оставь органы внизу. Спасибо», Испания

Fig. 2. “Leave your organs down. Thanks", Spain

Рис. 1. A, B, C – Агитационные плакаты «Подари жизнь», 
Испания

Fig. 1. A, B, C, Campaign posters "Give the gift of life", 
Spain

A B

C

В результате Испании потребовалось всего 
несколько лет, чтобы увеличить количество доно-
ров с 14 человек на миллион жителей в 1998 году 
до 35  в 2005. Эта цифра продолжает неуклонно 

Рис. 3. Брошюра «Органное донорство: видение 
Католичества», Канада

Fig. 3. Brochure "Organ Donation: A Catholic Perspective", 
Canada

В Италии, на родине искусств, в качестве 
инструмента к привлечению внимания обще-
ственности взяли живопись. Печатная реклама 
была создана для итальянской благотворительной 
организации AIDO. Рекламная кампания получи-
ла название "The Missing Piece" (Недостающая 
часть) и была призвана побудить людей уделять 
больше внимания проблеме нехватки донорских 
органов. На плакатах представлены известные 
картины – автопортрет Ван Гога и «Мона Лиза», 
в которые добавлен «недостающий» элемент (рис. 
5A, B). Полотна дополнены слоганом «Каждый 
нуждается в чем-то». Кампанию придумали 
учащиеся Новой академии изящных искусств 
(NABA) в Милане, которые объяснили свою идею 
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как попытку донести серьезное сообщение с юмо-
ром.

вождая их черным юмором: «Восемь его органов 
можно пожертвовать. К счастью для нас – не 
его мозг» (рис. 6A). Рекламная кампания имеет 
и другие примеры, которые ориентированы уже 
на поклонников сериалов. На обороте бельгийской 
газеты "De Standaard" пациент сидит в инвалид-
ном кресле с мечом в руке и ожидает пересадку. 
В рекламе прямая отсылка к афише популярного 
сериала «Игра престолов» и недвусмысленное 
сообщение «Он ждет получения новых легких. 
Без донорского органа он может не дожить до 
финального сезона» (рис. 6B).

Рис. 4. A, B, C – Агитационные плакаты «Скажи, что ты 
донор», Португалия

Fig. 4. A, B, C, Campaign posters "Say that you are a 
donor", Portugal

A B

C

Рис. 5. A, B – Агитационные плакаты «Каждый нужда-
ется в чем-то», Италия

Fig. 5. A, B, Campaign posters "Everyone needs 
something", Italy

A B

С юмором к популяризации донорства орга-
нов относятся и в Бельгии. Так, некоммерческая 
организация "Reborn to be Alive" (Переродись, 
чтобы жить) использовала казусные фото, сопро-

Рис. 6. А, B – Агитационные плакаты «Переродись, 
чтобы жить», Бельгия

Fig. 6. A, B, Campaign posters "Reborn to be alive", 
Belgium

A B

Напротив, с максимальной серьезностью 
подошли к социальной рекламе в Латинской 
Америке. Аргентинский фонд транспланта-
ции печени "FATH" при участии аргентинского 
художника организовали выставку на улицах 
Буэнос-Айреса, где главными экспонатами были 
«органы», обернутые в черные мусорные мешки 
(рис. 7A, B, C). Выставка сопровождалась сооб-
щением «Это, где не пожертвованные органы, в 
итоге, окажутся. Не выбрасывай жизнь – стань 
донором». Как признаются авторы, такой необыч-
ный, даже «жесткий» формат подачи сработал, 
заставив многих людей задуматься о посмертном 
донорстве. Участники выставки мгновенно среа-
гировали и распространили хештег в социальных 
сетях #StopTrashPlant (Перестань выбрасывать 
жизнь), тем самым демонстрируя окружению 
свою готовность стать донором. Таким образом, 
аргентинский пример показывает, что социаль-
ная реклама, провоцирующая отрицательные 
ассоциативные ряды, может оказаться по-своему 
эффективной.
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Бразильская национальная ассоциация транс-
плантации органов (BNAOT) через социальную 
рекламу героизирует образ донора. Реклама от 
агентства "Leo Burnett Brazil" показывает, что 
необязательно работать, к примеру, пожарным, 
чтобы спасать людей: «Ты можешь так же. Стань 
донором органов. Спаси семь жизней» (рис. 8A, B).

Одновременно с этим ведется работа и с моло-
дежью. Бразильский художник Марсел Фукувара 
разработал рекламу, которая ассоциирует доно-
ра органов с любимыми супергероями из мульт-
фильмов: Человеком-пауком и Суперменом. 
«Настоящая сила – внутри тебя», – таков девиз 
инсталляции (рис. 9A, B).

Более реалистичный подход к героизации 
взяли во Франции. Если в других странах, по 
большому счету, социальная реклама старается 
избегать прямых ассоциаций со смертью, то там 
использовали отсылку к несчастному случаю с 
неблагоприятным исходом: «Ты можешь стать 
героем после смерти. Стань донором органов» 
(рис. 10).

 

Рис. 7. A, B, C – Агитационные плакаты «Перестань 
выбрасывать жизнь», Аргентина

Fig. 7. A, B, C, Campaign posters "Stop wasting life", 
Argentina

B

C

A

Рис. 8. A, B – Агитационные плакаты «Ты можешь так 
же», Бразилия

Fig. 8. A, B, Campaign posters "You can do the same", 
Brazil

A

B

Рис. 9. A, B – Агитационные плакаты «Настоящая сила 
– внутри тебя», Бразилия

Fig. 9. A, B, Campaign posters "The real power is in you", 
Brazil

A

B
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Интересную идею персонифицирования 
проблемы органного донорства реализовали в 
Германии. Изобразив карту города в виде орга-
на, авторы рекламы смогли объединить своих 
зрителей по географическому признаку: «Люди 
ожидают жизнь и в твоем городе. Стань донором 
органов» (рис. 11).

Рис. 10. Социальная реклама «Ты можешь стать героем 
после смерти», Франция

Fig. 10. Public service announcement "You can be a hero 
after death", France

Рис. 11. Социальная реклама «Люди ожидают жизнь и 
в твоем городе», Германия

Fig. 11. Public service announcement "People are waiting 
for life in your town", Germany

В Сингапуре, где порядка 500 человек ожида-
ют пересадку органа, донорскую рекламу связали 
с проблемами экологии. Принимая во внимание 
активную гражданскую позицию эко-защитни-
ков, Сингапурская некоммерческая организация 
"Live On" совместно с Министерством здраво-
охранения провела параллель между донорским 
органом и одеждой, которую можно передать 
тому, кто нуждается: «Продли срок службы. 

Передай другому» (рис. 12A, B, C). Такой идейный 
симбиоз, с одной стороны, придает бытовой отте-
нок практике, неразрывно связанной со смертью, 
а с другой, связывает донора и реципиента, резо-
нируя с чувством продолжения жизни.

Рис. 12. A, B, C – Агитационные плакаты «Продли срок 
службы. Передай другому», Сингапур

Fig. 12. A, B, C, Campaign posters "Live on, pass it on to 
someone", Singapore

A B

C

В Японии подошли к теме с детской непо-
средственностью. С целью привлечь внимание 
к проблеме агентство "Dentsu" реализовала 
рекламный проект "Second Life Toys", который 
дарует вторую жизнь старым поврежденным дет-
ским игрушкам, «пересаживая» им части тела от 
других игрушек (рис. 13). Возвращение к жизни 
посредством «специальной» операции – метафо-
ра трансплантации, которая мягко и творчески 
формирует гуманное отношение к ней с раннего 
возраста и позволяет побудить японское населе-
ние к органному донорству.

Обсуждение

В данном исследовании приведена лишь малая 
часть любопытных, по мнению авторов, примеров 
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социальной рекламы на тему органного донор-
ства. Необходимо отметить, что среди стран, 
которые активно ведут агитационную работу с 
населением, представлены обе юридически про-
возглашенные донорские модели (Opt In / Opt 
Out), что говорит об эффективности повышения 
лояльности граждан к трансплантации независи-
мо от того, должны они будут вступить в донор-
ский регистр или нет.

ее межконфессиональный, многонациональный 
состав и многочисленное духовенство.

Сегодня в нашей стране со стороны государ-
ства ведется работа по популяризации орган-
ного донорства среди населения. Однако ввиду 
объективных причин она носит недостаточный, 
чаще эпизодический, характер и нередко огра-
ничена географически. Силами Национального 
медицинского исследовательского центра транс-
плантологии и искусственных органов имени 
академика В.И. Шумакова организуются инфор-
мационные акции (например, «100 вопросов 
трансплантологу»), выставки, пресс-конферен-
ции, а также просветительские беседы об осно-
вах трансплантологии с обучающимися средних 
общеобразовательных и высших учебных заведе-
ний. Функционирует также официальный ресурс 
Министерства здравоохранения Российской 
Федерации «Донор органов = донор жизней», 
который содержит актуальные новости, стати-
стику и истории пациентов.

Одновременно с этим обращает на себя внима-
ние некоммерческий сектор в лице организаций 
и проектов, которые в том или ином виде фор-
мируют положительное отношение к органному 
донорству. Общественная организация «НЕФРО-
ЛИГА» объединяет людей с заболеваниями почек, 
находящихся на диализе и после транспланта-
ции. Благотворительная организация «Своя атмо-
сфера» помогает тем, кто нуждается в пересад-
ке легких. Благотворительный фонд «Жизнь как 
Чудо» осуществляет поддержку детей, пере-
несших и ожидающих трансплантацию печени. 
Объединение "RusTransplant" формирует рус-
скоязычное трансплант-сообщество, а активисты 
из "TransplantSportRus" организуют спортивные 
мероприятия по всей стране: футбольные турни-
ры, чемпионаты по плаванию, марафоны и даже 
Всероссийские Трансплант Игры. С 2020 года в 
Татарстане авторами настоящего исследования 
реализуется информационный проект "Donate 
Life Russia", в рамках которого проходят образо-
вательные лектории и панельные дискуссии на 
ведущих общественных площадках республики 
[20]. Конечно, каждая из организаций имеет свой 
фокус и целевую аудиторию, однако все они свя-
заны общим желанием развивать транспланто-
логическую службу и могут рассматриваться в 
качестве надежных партнеров государства при 
проведении в Российской Федерации просвети-
тельской работы с населением на тему органного 
донорства.

Рис. 13. Социальная реклама «Вторая жизнь игрушкам», 
Япония

Fig. 13. Public service announcement "Second life for 
toys", Japan

Считаем положительным факт, что разра-
боткой рекламного контента занимаются специ-
ализированные некоммерческие структуры, а 
медицинское сообщество выступает лишь ака-
демическим (методическим) партнером в его 
подготовке. Это, с одной стороны, обеспечивает 
независимость донорских решений от конкрет-
ных трансплант-центров, а с другой, снимает с 
трансплантологов дополнительную обществен-
ную нагрузку, освобождая их время для прямых 
профессиональных обязанностей. Более того, 
уровень информационных материалов, разра-
ботанных профессиональным маркетологом, с 
рекламной точки зрения всегда будет отличать-
ся качеством  и вызывать отклик у обывателя, в 
отличие от медицинских ресурсов, которые часто 
отпугивают зрителя сухостью, натурализмом или 
неуместным цинизмом.

Большим подспорьем в развитии отрасли 
является церковь. Ее поддержка и вовлечение 
церкви в информационные программы безуслов-
но способствуют росту понимания «жизни после 
смерти» у населения, что не может не закреп-
лять лидерские позиции католических стран в 
трансплантологических рейтингах. В этой связи 
привлечение мировых религий к обсуждению 
донорских программ имеет высокий потенциал 
и в России, в особенности принимая во внимание 
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Несмотря на то что в нашей стране социаль-
ная реклама – фактически молодое явление, 
которое еще не было использовано в контексте 
трансплантологии, в последние годы она уверен-
но зарекомендовала себя при решении профи-
лактических задач системы здравоохранения, в 
частности при борьбе с ВИЧ/СПИД, сахарным 
диабетом, алкоголизмом, развитием донорства 
крови и ее компонентов [21, 22]. К сожалению, 
на практике такой вариант привлечения внима-
ния до сих пор вызывает скептицизм со стороны 
российских органов управления здравоохранени-
ем, в связи с чем подобные инициативы нередко 
финансируются по остаточному принципу. Тем 
не менее, антипрививочные настроения в россий-
ском обществе во время пандемии новой корона-
вирусной инфекции СOVID-19 убедительно пока-
зали недостаточность только административного 
ресурса, используемого в агитационных целях, 
и необходимость широкого развития информа-
ционных инструментов, в частности, социальной 
рекламы с целью активного вовлечения населе-
ния в решение медицинских, социальных и демо-
графических задач государственного значения.

По мнению главного внештатного трансплан-
толога Москвы академика РАН М.Ш. Хубутия, ни 
одна медицинская отрасль так сильно не зависит 

от общественного мнения, как трансплантология 
[23]. Имеющийся международный опыт убеди-
тельно показывает: при должном внимании гра-
мотная социальная реклама на тему органного 
донорства может стать надежным инструментом 
для формирования положительного общественно-
го мнения и в Российской Федерации.

Заключение

Социальная реклама на тему органного донор-
ства широко используется как в странах с про-
возглашенной «презумпцией согласия» (Opt In), 
так и «презумпцией несогласия» (Opt Out), и 
обладает высоким потенциалом для формиро-
вания положительного общественного мнения в 
Российской Федерации.

В России работа по популяризации органного 
донорства недостаточна, имеется необходимость 
ее масштабирования. В этой связи независимые 
некоммерческие организации, обладающие необ-
ходимыми профессиональными кадрами и марке-
тологическими компетенциями, могут рассматри-
ваться в качестве надежных партнеров государ-
ства при проведении просветительской работы 
с населением на тему органного донорства, в 
частности при реализации социальной рекламы.
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